FIRMIX Case Study

Barbara Mucha Media

Die Barbara Mucha Media GmbH hat sich fiir einen
zuverlassigen Partner entschieden: die Wahl fiel auf
Firmix Software und das Produkt HOSTED FATS2, das in
zertifizierten, ausfallsicheren und multiredundant an das
Internet-Backbone angebundenen Rechenzentren

betrieben wird.

Barbara Mucha Media ist seit Uber 25 Jahren ein renommierter Zeitschriftenverlag. Zu den bekanntesten Publikationen zahlen Die
Mucha - Osterreichs hirtestes Testmagazin, Die Mucha Schénheit, Austrian Business Woman, BabyExpress, Signora, Shopping

Street Journal. Im Auftrag von Unternehmen werden Mystery Tests durchgefihrt.
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Mag. Michael Ring, Chefredakteur: "Im Zuge der Ubersiedlung auf unseren neuen Standort haben wir kurzfristig die Entscheidung
getroffen ein neues Telefonsystem einzusetzen. Unsere IT Infrastruktur wollen wir auf unseren Standorten auf ein Minimum
beschranken. Daher wollten wir ein extern gehostetes Telefonsystem mit hdchstmdglicher Sicherheit einsetzen. Unsere Wahl fiel
auf Firmix, deren FATS2 Telefonsystem eine kostengunstige und datensichere Lésung darstellt. Auf Grund des Zeitdrucks war uns
eine rasche Umsetzung des Projektes wichtig. Ab Auftragserteilung konnten wir bereits nach 4 Tagen mit unserer bekannten

Telefonnummer Uber das neue Telefonsystem erreicht werden."

Tel: +43 1 7890849

Email: contact-firmix@firmix.at
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